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Reaktivacija OTP Soft POS terminala

Korak 1: Reaktivaciju OTP SoftPOS terminala Korak 3: Nakon potvrde reaktivacije, aplikacija
provodite klikom na opciju ,Reaktivacija usluge” trazi potvrdu za slanje obavijesti. Potvrdu
unutar izbornika ,Podrska”. provodite klikom na opciju  porust
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Podrska

Korisnitka podrika

E Aduriranje parametara

I‘\
© reswivacio sivge Zelite li aplikaciji OTP SoftP0S
dopustiti da vam Salje
3 azizaplkacie obavijesti?

DOPUSTI
NEMOJ DOPUSTITI

Korak 2: Klikom na ,Reaktivacija usluge” Korak 4: Na iducem ekranu koji se prikaze
aplikacija javlja upozorenje i trazi potvrdu za potrebno je kliknuti na opciju ,Kreni".
nastavak procesa reaktivacije. Nastavak procesa

provodi se klikom na opciju [EEEEEN. & otpbanka

Dobrodosli u OTP SoftPOS!

Za registraciju slijedite upute naseg
partnera turtke 7Pay.

Vazno!

Reaktivacija usluge ¢e obrisati sve
aplikacijske podatke. Ova akcija se ne
moze ponistiti. Aplikacija ée se
zatvoriti.

Zeli§ li nastaviti?
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Korak 5: Na ekranu ,Potvrdi svoj identitet”
potrebno je upisati identifikacijski kod.
Identifikacijski kod dostupan je u e-mailu kojeg
ste primili nakon ugovaranja OTP SoftPOS
terminala. Klikom na unosno polje otvara se
tipkovnica uz pomoc koje upisujete identifikacijski
kod. Potvrdu upisanog identifikacijskog koda
provodite klikom na opciju: ,Dalje/OK".

= 7pQy

Potvrdi svoj identitet

Identifikacijski kod moZe3 pronaci u mailu
koji si primio nakon ugovaranja usluge.

Korak 6: Po uspjeSnom unosu identifikacijskog
koda, aplikacija upozorava kako ¢e prethodno
instalirana aplikacija biti deinstalirana te da se
podsjetite na kod za oporavak kojeg ste definirali
prilikom prve aktivacije aplikacije. Ako zelite
nastaviti s procesom reaktivacije OTP SoftPOS
terminala, potrebno je kliknuti na opciju ,Ponovna
aktivacija”.

Upozorenje!

Veé postoji aktivirana instanca
aplikacije. Za ponovnu aktivaciju
potreban je unos koda za oporavak.

Ukoliko nastavi$ s procesom

aktivacije, prethodna instanca
aplikacije bit ¢e deaktivirana,

Ponisti Ponovna aktivacija

Korak 7: Na sljede¢em ekranu prikazuje se
prethodno upisani identifikacijski kod i trazi

se unos koda za oporavak. Podsjetnik: kod za
oporavak ste definirali prilikom prve instalacije
OTP SoftPOS terminala. Unos koda za oporavak
provodi se klikom na unosno polje kada ce se
prikazati tipkovnica za unos brojeva. Potvrdu
upisanog koda za oporavak provodite klikom na
opciju ,Dalje/OK".

= 7pay

Ponovno aktiviraj aplikaciju

04-BAI00003-P6DFGS

Korak 8: Ako je unos koda za oporavak bio
ispravan, slijedi unos aktivacijskog koda kojeg
Cete primiti SMS porukom na mobilni uredaj. Unos
aktivacijskog koda provodi se klikom na unosno
polje i pojavom tipkovnica za unos brojeva.
Potvrdu upisanog aktivacijskog koda provodite
koristenjem tipke ,Dalje/OK".

= 7pay

Potvrdi svoj identitet

Aktivacijski kod ces dobiti putem SMS-a kroz
nekoliko trenutaka. Aktivacijski kod ima
trajanje od 15 minuta.

Aktivacijski kod

SMS nije stigao? Ponovno pogalji




Korak 9: Ako je unos aktivacijskog koda bio Korak 11: Nakon potvrde novog PIN-a, aplikacija

ispravan, aplikacija informira kako je aktivacija trazi definiranje novog koda za oporavak. Molimo
usluge u tijeku. Tijekom aktivacije molimo, ne da novo odabrani kod za oporavak zapamtite jer
tipkajte po ekranu, potrebno je pustiti da se proces  ce biti potreban u slucaju bududih reaktivacija
aktivacije nove usluge neometano provede. aplikacije.

7pay = 7pay

Kreiraj svoj kod za oporavak

Kod za oporavak se koristi za brz oporavak
aplikacije usslucaju prekoracenog broja
pokusaja unosa PIN-a il reinstalacije
aplikacije na istom ili drugom uredaju
Molimo zapamti svoj kod za oporavak!

Aktivacija u tijeku, molimo pricekaj

Korak 10: Nakon zavrietka procesa aktivacije OTP  Korak 12: Cestitamo! Uspje$no ste odradili

SoftPOS terminala, aplikacija trazi da definirate reaktivaciju OTP SoftPOS terminala, slijedi pristup
svoj novi Cetveroznamenkasti PIN. terminalu unosom novodefiniranog PIN-a.
Napomene:
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- odabrani PIN ne komunicirajte drugima i =
odaberite PIN koji ce biti poznat samo vama

- ne koristite jednostavne kombinacije
znamenaka poput 1111, 2222, 1234,... prilikom
definiranja PIN-a.

Potvrdi svoj identitet

= 7pay Zaboravljen PIN?

Kreiraj svoj PIN

PIN Je potreban za prijavu u aplikaciju.
Molimo zaparnti svoj PIN!
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