® otpbanka

Terminski plan banke za izvrSenje platnih naloga

1. Nacionalni platni promet u eurima
VRSTA POSLA VRIUEME PRIMITKA*
Plac¢anje na racune unutar banke

DATUM VALUTE

Nalozi na papiru radno vrijeme poslovnice isti dan

Elektronicki nalozi za placanje (pojedinacna placanja i
datoteke)
Plac¢anje na racune izvan banke

radnim danom do 22.00 h isti dan

radnim danom do 15:00h isti dan

Nalozi na papiru putem Euro NKS-a

radnim danom iza 15:00h sljedeci radni dan
Elektronicki nalozi za placanje putem Euro NKS-a radnim danom do 16:00h isti dan
(pojedinacna placanja i datoteke) radnim danom iza 16:00h sljedeci radni dan

Elektronicki nalozi za placanje hitnog prioriteta (pojedinacna
placanja i datoteke)

Gotovinski nalozi za uplatu

radnim danom do 16:00h isti dan

Gotovinska uplata radno vrijeme poslovnice isti dan
radnim danom do 08:00h isti dan
radnim danom iza 08:00h

Gotovinska uplata DNT
2 sljededi radni dan

D-14 do D-1 najkasnije do 14:00h D*
U¢itavanje pain.007 datoteke (revocatio D-14 do D najkasnije do 12:00h Isti dan
Ucitavanje pain.007 datoteke (revearsal) D do D+5 najkasnije do 12:00h Isti dan

2. Nacionalni platni promet u stranoj valuti, prekogranicni i medunarodni platni promet
VRSTA POSLA | VRUEMEPRIMITKA* |  VRIJEME IZVRSENJA DATUM VALUTE
Prekograniéni SEPA kreditni transferi

radnim danom do 12:00h isti dan isti dan

Nalozi na papiru

radnim danom iza 12:00h sljedeci radni dan sljedeci radni dan
Elektronicki nalozi za placanje(pojedina¢na radnim danom do 13:15h isti dan isti dan
placanja i datoteke) radnim danom iza 13:15h sljedeci radni dan sljedeci radni dan
Hitni EUR prekograni¢ni nalozi za placanje (banka radnim danom do 16:00h isti dan isti dan

radnim danom do 14:00h isti dan isti dan

radnim danom do 12:00h isti dan

sljedeci radni dan (D+1)

Nalozi na papiru

radnim danom iza 12:00h sljededi radni dan sljededi radni dan (D+2)
Elektronicki nalozi za placanje (pojedinacna radnim danom do 14:00h isti dan sljedeci radni dan (D+1)
placanja i datoteke) radnim danom iza 14:00h sljedeci radni dan sljedeci radni dan (D+2)

2.2.3. Hitni nalozi za plac¢anje™ radnim danom do 14:00h isti dan isti dan**
2.3, Kupoprodaja i konverzija deviza***
2.3.1. Isplata na racun u OTP banci-papirnati nalog radnim danom do 14:30h isti dan isti dan

2.3.2. Isplata na racun u OTP banci - elektronicki nalozi do 24:00h isti dan istidan

*Radni dan - svaki dan osim subote, nedjelje, blagdana i neradnih dana u Republici Hrvatskoj odredenih zakonom i ujedno radni dan svih sudionika ukljucenih u izvrsenje platne transakcije.
Iznimno:
« ovisno o raspolozivosti pojedinog kanala on-line bankarstva za placanje na racune u Banci radnim danom se smatra svaki dan u tjednu;
« usluga zaprimanja SCTInst kreditnih transfera je dostupna 24 sata dnevno, 7 dana tjedno i sve kalendarske dane u godini;
« zanacionalna i prekograni¢na pla¢anja u eurima (ukljucujuci SEPA izravna terecenja) Veliki petak je neradni dan
U procesu SEPA izravnih terecenja u eurima datum izvrsenja (dan D) je datum na koji primatelj trazi da mu se odobre naplacena sredstva od platitelja. Dan D je uvijek TARGET2 radni dan.
**  Banka procesira naloge s visokim prioritetom u valuti USD s datumom valute isti dan. Banka ce naloge s visokim prioritetom u valutama razli¢itim od EUR i USD koje nije bilo moguce procesirati s valutom isti
dan, procesirati s prvim mogucim datumom valute.
*** Sve transakcije kupoprodaje i konverzije deviza u protuvrijednosti do 10.000,00 eura obracunavaju se prema redovnoj tecajnoj listi Banke.
Za vece iznose tecaj se dogovara s Direkcijom globalnih trzista / Odjelom trzista.
Napomena:
Odobrenje racuna korisnika za nacionalne i prekogranicne platne transakcije u eurima provodi se u skladu s terminskim rokovima, Euro NIKS-a, EuroNKSInst sustava, sustava Target2 odnosno drugog platnog sustava
isti dan kad je za iznos platne transakcije odobren racun Banke.
Odobrenje racuna korisnika za nacionalne i prekogranicne platne transakcije u stranoj valuti te za medunarodne platne transakcije na temelju ispravnih naloga za placanje, Banka provodi isti radni dan do 16:00 sati,
odobravajuci racun korisnika s datumom valute odobrenja iz naloga za placanje. Ako je za iznos platne transakcije odobren racun Banke na neradni dan, smatra se da je Banka primila iznos odobrenja sljedeci radni dan.
Sadrzaj i vrijeme primitka naloga za placanje odredeni su Zakonom o platnom prometu i Op¢im uvjetima pruZanja usluga platnog prometa za nepotrosace.
Banka ce ispravan nalog zaprimljen do krajnjeg vremena zaprimanja naloga, kada je to moguce, izvrsiti s valutom placanja navedenom u gornjoj tabeli.
U svim ostalim slucajevima, primjenjuju se rokovi sukladno Zakonu o platnom prometu i Op¢im uvjetima pruzanja usluga platnog prometa za nepotrosace.
Nalozi zaprimljeni izvan vremena primitka naloga smatrat ce se nalogom cije je vrijeme primitka sljedeci radni dan.
Pojam Elektronicki nalozi koristen u Terminskom planu podrazumijeva placanja inicirana preko eLEMENT@ Internet bankarstva, mobilnog bankarstva, MT101 i SCORE usluge te placanja inicirana preko pruzatelja
usluge iniciranja placanja.
Teminski plan je na snazi od 05.01.2025.



