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® otpbanka

Opcée informacije o oro€enom depozitu Obiteljska dogovorna Stednja

Informacije o kreditnoj instituciji:
OTP banka d.d., Domovinskog rata 61, 21000 Split

Telefon: 0800 21 00 21

Elektroni¢ka adresa: info@otpbanka.hr, Internetska stranica: www.otpbanka.hr

Opis glavnih zna€ajki proizvoda

Vrsta oro€enog depozita

Nenamjensko oroenje s hepromjenjivom kamatnom stopom namijenjeno ¢lanovima obitelji.

Valuta oro€avanja

EUR, USD

Rokovi oro¢avanja

1, 3, 6 12 mjeseci (moguce ugovaranje u danima)

Minimalni iznos oro¢avanja

Protuvrijednost 50.000 EUR-a. Pojedinacno orocenje u sklopu Obiteljske Stednje u minimalnoj
protuvrijednosti 5.000 EUR-a.

Vrsta kamatne stope

Fiksna

Kamatna stopa

Kamatna stopa dogovara se s Klijentom.

Dodatne informacije o proizvodu

Promjena kamatne stope

Kamatna stopa je nepromjenjiva kroz cijelo ugovorno razdoblje trajanja depozita.

Nacin obrac¢una kamate

Obracun kamata na depozite obavlja se jednostavnom, linearnom metodom. Obracun se vrsi
dnevno, a prilikom obracuna kamata dani se raunaju po kalendaru te godina moze imati 365,
odnosno 366 dana.

Efektivna kamatna stopa
(EKS)

Qvisno o iznosu i roku oro¢enja.

Isplata kamate

Istekom oro€enja na racun po videnju.

Orocenje putem Internet i | Nije moguce.
Mobilnog bankarstva/OTPgo
Naknadne uplate Nisu moguce.

Porez nadohodak od
kamata

OTP banka d.d. od 01. sije¢nja 2015. godine kao isplatitelj kamate na Stednju, sukladno ¢lanku
23. stavak 2. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o porezu na dohodak (NN, br.

143/14), u ime i za racun vlasnika depozita kao poreznog obveznika, obracunava, obustavlja i
uplacuje predujam poreza na dohodak od kamata istodobno s isplatom ili pripisom kamate i/ili
premije. Klijent, vlasnik depozita, duzan je sukladno ¢lanku 79. Pravilnika o porezu na dohodak
OTP banci d.d. dati podatke potrebne za to€an obracun i uplatu poreza i to: ime i prezime,
osobni identifikacijski broj, adresu prebivaliSta (mjesto, postanski broj, ulica i kucni broj) ili
adresu uobicajenog boravista (mjesto, poStanski broj, ulica i kucni broj). Adresni podaci klijenta u
OTP banci d.d. moraju biti identi€ni podacima o adresi prebivalista ili uobi€ajenog boravista
evidentiranim u Poreznoj upravi.

Naknade

OTP banka d.d. ne zaraCunava naknade za vrijeme trajanja ugovora o depozitu. Klijent moze
raspolagati oro¢enim depozitom i prije isteka roka oroCenja. U tom slu€aju se ne priznaje
obracunata kamata do datuma prekida ve¢ se priznaje kamatna stopa koja se odobrava na
depozite po videnju u iznosu 0,01% godiSnje i ne naplacuje se naknada za prijevremeni prekid
orocenja.

Raspolaganje oro€éenim
depozitom nakon isteka
ugovorenog roka i
obnavljanje oroc¢enja

Istekom roka oro&enja glavnica i obraunata kamata se prenose na racun po videnju.
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Pravai obveze

Popis relevantnih élanaka
Opc¢ih uvjeta poslovanja

Clanci Op¢ih uvjeta poslovanja s fizickim osobama u poglaviju 5. STEDNI ULOZI | OROCENI
STEDNI ULOZI.

Mjerodavno pravo i jezik

Na ugovor o oro€enom depozitu primjenjuju se pozitivni propisi Republike Hrvatske. Ugovor se
sklapa na hrvatskom jeziku.

Osnovne
osiguranju depozita

informacije o

Svi depoziti (oroc¢eni depoziti, Stedni ulozi po videnju te nov€ana sredstva na transakcijskim
racunima, bez obzira na valutu, u trenutku nastupa osiguranog slu€aja) polozeni u OTP banci d.d.
osigurani su kod Hrvatske agencije za osiguranje depozita do iznosa od 100.000 EUR po osobi-
deponentu, u eurskoj protuvrijednosti prema srednjem te€aju HNB-a vaze¢em na dan nastupa
osiguranog slu¢aja. Dodatne informacije o sustavu osiguranja depozita dostupne su u svim
poslovnicama OTP banke d.d., na internetskim stranicama www.otpbanka.hr ili www.dab.hr te
upitom pismenim putem, telefonom, telefaksom ili po$tom:

Hrvatska agencija za osiguranje depozita, JuriSi¢eva 1/11, 10 000 Zagreb, tel.: 01 48 13 222, fax:
01 48 19 107, e-mail: dab@ dab.hr

Informacije i prigovori

Dostupnost informacija

Dodatne informacije dostupne su na web stranici www.otpbanka.hr ili slanjem upita na e-mail
adresu info@ otpbanka.hr, upita putem info telefona 0800 21 00 21 te u svim poslovhicama OTP
banke d.d..

Nacin iznoSenja prigovora

Ako Korisnik smatra da se Banka ne pridrzava odredaba Ugovora o kreditu u obliku dopustenog

prekoracenja, i/ili Ugovora o transakcijskom racunu u eurima, pripadajucih opcih uvjeta ili

zakonskih odredbi kojima se ureduje pojedina usluga ili odredbi kojima se ureduje zastita

potro$aca, moze svoj prigovor podnijeti Banci na sljede¢e nacine:

- 0sobno, u svim poslovnicama OTP banke d.d. u pisanoj formi ili usmeno

- putem telefona, pozivom na broj Kontakt centra OTP banke d.d. 0800 21 00 21

- elektronskom postom na adresu prigovori@ otpbanka.hr

- poStom na adresu OTP banka d.d., Odjel upravljanja prigovorima, Domovinskog rata 3, 23 000
Zadar.

Banka ¢e na prigovor odgovoriti najkasnije u roku od 15 dana od zaprimanja prigovora, odnosno u
roku od najkasnije deset dana od dana zaprimanja prigovora koji se odnosi na pruzanje platnih
usluga, i to na papiru ili, ako je tako ugovoreno izmedu pruzatelja platnih usluga i njegova
korisnika, na drugom trajnom nosacu podataka. Iznimno, ako Banka ne moze dati odgovor u
roku od deset dana zbog razloga koji su izvan kontrole Banke, duzna je korisniku platnih
usluga u tom roku dostaviti privremeni odgovor u kojemu se navode razlozi kasnjenja
odgovora na prigovor i rok do kojega ¢e korisnik platnih usluga primiti konacan odgovor Kkoji
ne smije biti duzi od 35 dana od dana zaprimanja prigovora. Za sve eventualne sporove biti
¢e mjerodavno hrvatsko pravo.

Mjerodavno tijelo za
nadzor kreditne
institucije

Hrvatska narodna banka
Trg hrvatskih velikana 3, 10 000 Zagreb
www.hnb.hr
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