
DOKUMENT S INFORMACIJAMA  
O PROIZVODU OSIGURANJA

Društvo:  
Groupama osiguranje d.d.,  
sa sjedištem u Zagrebu, Ulica grada Vukovara 284,   
OIB: 98164456048

Proizvod: GRUPNO ŽIVOTNO OSIGURANJE  
ZA KORISNIKE KREDITA OTP BANKE D.D. (RIZIKO)

Informacije sadržane u ovom dokumentu imaju za cilj pomoći da se razumiju osnovne karakteristike i uvjeti osiguranja, nisu 
potpune, na nekoliko mjesta su pojednostavljene, ne služe kao zamjena za detaljni pregled uvjeta osiguranja. Sve predugovorne 
i ugovorne informacije o proizvodu se nalaze u drugim dokumentima – Pristupnici i Općim uvjetima.

Vrsta osiguranja
Osiguranje života od rizika smrti, putem Ugovora o grupnom osiguranju sklopljenog sa OTP bankom d.d. kao Ugovarateljem 
osiguranja, u koje mogu pristupiti klijenti banke u svojstvu Osiguranika. Osiguranik je fizička osoba, državljanin RH, koja s 
Ugovarateljem osiguranja sklapa Ugovor o kreditu i čiji se život osigurava. Osigurati se mogu zdrave osobe koje su navršile 18 
godina odnosno imaju najviše 65 godina života. Osiguranje može olakšati vraćanje kredita u slučaju smrti. 

Ako Ugovaratelj (Banka) nema potraživanja po kreditu, pravo potraživati osigurani iznos u slučaju smrti Osiguranika, imaju 
Osiguranikovi zakonski nasljednici, odnosno osobe koje je Osiguranik imenovao kao Korisnike. Ova vrsta osiguranja ne sadrži 
štednu komponentu, te Osiguranik nema pravo na povrat razmjernog dijela premije, sudjelovanje u dobiti, niti na primitak bilo 
kakvog iznosa u slučaju otkupa ili doživljenja.

Pokriće osiguranja
	 Osigurani rizik: pokriće u slučaju 

rizika smrti 
	 Osigurani iznos: odredit će se u 

polici osiguranja – 
	 •	 Kod polica sa jednokratnim 

plaćanjem premije maksimalni 
iznos pokrića je 50.000 EUR*, 
uz maksimalno trajanje do 20 
godina.

	 •	 Kod polica sa višekratnim 
plaćanjem premije, maksimalni 
iznos pokrića je 250.000 EUR*, 
uz maksimalno trajanje do 30 
godina.

	 Osigurani iznos u slučaju smrti 
po svim policama osiguranja kod 
Osiguratelja ne smije biti veći od 
250.000,00 EURA.

	 Osigurani rizik za pokriće u 
slučaju smrti za korisnike kredita: 
iznos, dospijeće, valuta premije 
te način plaćanja navedeni su na 
Pristupnici

	 *protuvrijednost EUR-a u kunama 
obračunava se prema srednjem 
tečaju HNB na dan sklapanja police.

Što nije pokriveno osiguranjem
Ako osigurani slučaj nastupi kao posljedica:

	 Poremećaja ili stanja koje je Osiguranik imao na dan potpisa 
Pristupnice;  

	 Bolesti povezane sa SIDA-om ili virusom HIV-a, konzumiranja 
alkohola, droga, zloupotrebe lijekova;

	 Samoubojstva u skladu sa Zakonom o obveznim odnosima; 
	 Ili ako je prouzročen ratnim operacijama u skladu sa Zakonom o 

obveznim odnosima;
	 Leta Osiguranika u bilo kakvoj letjelici, osim u svojstvu putnika u 

zrakoplovu s redovnim redom letenja;
	 Profesionalnog sporta ili sporta na pogon motora (uključujući 

utrke), boksa, ronjenja sa samostalnom opremom, speleologije, 
padobranstva ili bungee jumping-a, planinarenja na visinama iznad 
3000 m;

	 Bilo kojeg poremećaja centralnog živčanog sustava ili razumnog 
odbijanja liječničkog tretmana;

	 Samoinicijativno odabrani kirurški zahvat ili bilo koji kozmetički 
kirurški zahvat, osim zahvata rekonstruktivne kirurgije 

	 Epidemijske ili zarazne bolesti
	 Ako se Osiguranik po pretrpljenom nesretnom slučaju ili početku 

bolesti, bez opravdanog razloga, nije prijavio liječniku, odnosno 
nije pozvao liječnika radi pregleda i pružanja potrebne pomoći ili 
ako nije poduzeo potrebne mjere radi liječenja, odnosno nije se 
pridržavao liječničkih savjeta i uputa u pogledu načina liječenja

	 Ostala isključenja navedena su u Općim uvjetima u članku 11.

Ograničenja pokrića
	Ne postoji obveza isplate osiguranog iznosa ako je osigurani slučaj 
nastupio u vrijeme obavljanja poslova: 

•	 koji se izvode na visini većoj od 3m ili pod zemljom prilikom 
obavljanja profesionalne djelatnosti; 

•	 zaštitara; 
•	 planinarskog vodiča, sudionika ekspedicije, ili speleologa; 
•	 ronioca; 
•	 koji se izvode u kamenolomu, rudniku, tunelu i slično;
•	 radnika naftnih kompanija na platformama
•	 deminera, minera ili pirotehničara; 
•	 kaskadera ili osoblja cirkusa; 
•	 profesionalnog vojnika, osim za vrijeme obavljanja administrativnih 

poslova; 
•	 vatrogasca, osim za vrijeme obavljanja administrativnih poslova; 
•	 policajca, osim za vrijeme obavljanja administrativnih poslova; 
•	 pilota i člana posade;



Datum izdavanja dokumenta 08.04.2022.

Zemljopisni opseg osiguranja
	 Osiguranje života vrijedi na području cijelog svijeta.

Obveze Osiguranika
Obveze Ugovaratelja osiguranja/Osiguranika na početku Ugovora o osiguranju:
•	 prijaviti sve okolnosti značajne za ocjenu rizika, a koje su mu bile poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate u 

postupku koji je prethodio sklapanju Ugovora o osiguranju, odnosno u postupku prihvata u osiguranje; 
•	 dostaviti medicinsku i drugu dokumentaciju po zahtjevu Osiguratelja, odnosno podvrgnuti se liječničkom pregledu ili 

potpisati Dokument o zdravstvenom stanju;
•	 potpisati Pristupnicu te uplatiti ugovorenu premiju.

Obveze za vrijeme trajanja ugovora: Osiguranik je dužan: 
•	 obavijestiti Osiguratelja o svim promjenama koje nastanu u pogledu uvjeta kredita;
•	 bez odgode povući bilo kakvu zastarjelu ili pogrešnu dokumentaciju na izričit zahtjev Osiguratelja;
•	 pribaviti prethodnu suglasnost Osiguratelja za bilo kakvu objavu ili tekst koji se tiče osiguranja;
•	 prijaviti promjenu adrese stanovanja odnosno adrese za primanje pismena.
•  ako je osiguranik, namjerno ili nenamjerno učinio netočnu prijavu ili je propustio dati dužne obavijesti.
Obveze u slučaju odštetnog zahtjeva: dostaviti na obrascu Osiguratelja obavijest o nastanku osiguranog slučaja,  
uz svu propisanu dokumentaciju.

Kada i kako platiti osiguranje
•	 Pisana obavijest o visini premije osiguranja, osiguranom iznosu, načinu plaćanja i trajanju plaćanja premije daje se prije 

sklapanja ugovora u obliku informativnog izračuna ili informativne ponude.
•	 Premiju osiguranja plaća Osiguranik izravno Osiguratelju na bankovni račun, jednokratno odnosno po dospijeću mjesečno, 

kvartalno ili godišnje, i u trajanju, sve kako je navedeno na Pristupnici.

Datum početka i završetka pokrića 

Osiguranje počinje u 00:00 sati dana nakon onog dana kada je Pristupnica potpisana, ili prihvata u osiguranje, uz uvjet da 
je do tog dana plaćena premija osiguranja. U protivnom, osiguranje počinje u 00:00 sati dana nakon onog dana kada je 
plaćena premija osiguranja. 
Pokriće traje do dana nastupa osiguranog slučaja, kada Osiguranik navrši 73 godine života, odnosno do datuma određenog 
na Pristupnici kao datum isteka ugovora ili do datuma prijevremenog raskida ugovora.

Raskid ugovora
Pravo na raskid Ugovora o osiguranju od strane Osiguratelja: 
•  u slučaju neplaćanja dospjele premije,
•  ako je osiguranik, namjerno ili nenamjerno učinio netočnu prijavu ili je propustio dati dužne obavijesti.

Pravo na raskid Ugovora o osiguranju od strane Ugovaratelja osiguranja: 
Ugovaratelj osiguranja odnosno Osiguranik nema pravo na raskid Ugovora o osiguranju putem otkupa police.


